
GUÍA DE INICIO RÁPIDO

ADMINISTRADOR AVANZADO

Más información sobre:

Buscar un usuario

Mover un usuario / Cambiar el acceso

Editar detalles de la cuenta



ACCESO A DATOS Y ROLES

Labcheck te da la oportunidad de ser el administrador de tu empresa. 

La pestaña Administrador le permite agregar y administrar usuarios, asignar 

permisos y roles a los usuarios y editar cuentas.

A la hora de configurar un nuevo usuario, hay que tener en cuenta dos cosas: el 

acceso a los datos y los permisos.

Grupo (acceso a datos)

Determina los lugares de 

trabajo y los equipos 

visibles para el usuario

Roles (permisos)

Determina las 

características a las que 

tiene acceso un usuario

Grupo (acceso a datos)

Determina los lugares de 

trabajo y los equipos visibles 

para el usuario

Roles (permisos)

Determina las características a 

las que tiene acceso un usuario



EXPLICACIÓN DEL ACCESO A LOS DATOS

A continuación se muestra un ejemplo de cómo funciona el acceso a los datos. Nuestro usuario se 

configura en la carpeta de la región 1. En línea, pueden ver los lugares de trabajo 1, 2 y 3 de la 

Región 1.
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EXPLICACIONES DE ROLES

Al configurar un nuevo usuario, debe asignarle un rol. Los roles determinan a qué funciones tiene acceso un usuario. De 

forma predeterminada, la mayoría de los usuarios están configurados como Sampler + Reports. 

Administrador
• Administrar usuarios, agregar/editar cuentas de usuario

• Gestión de materiales, movimiento/actualización de unidades y 

registros de componentes

• Ejecutar informes de gestión

Director
• Gestión de materiales, mover/añadir/eliminar/actualizar 

registros de unidades y componentes

• Ejecutar informes de gestión

Sampler + Informes
• Solo puede ver el material, crear nuevas muestras e imprimir 

etiquetas 

• Ejecutar informes de gestión

Dechado
• Solo puede ver el material, crear nuevas muestras e imprimir 

etiquetas



BÚSQUEDA DE USUARIOS

Para buscar un usuario, haga clic en 

la pestaña ADMINISTRADOR y 

seleccione el mosaico USUARIOS.



BUSCAR UN USUARIO

Aquí se enumerarán todos los usuarios que administre. Utilice 

un filtro o simplemente desplácese hacia abajo para encontrar 

un usuario. Haga clic en el nombre del usuario para abrir la 

página Detalles del usuario.



BUSCAR UN USUARIO

Para agregar un filtro, haga clic en el botón +Agregar filtro 

y seleccione el valor de la propiedad de la lista. Puede 

buscar por cualquiera de los campos que se muestran en 

la tabla Usuarios anterior.



BUSCAR UN USUARIO

Seleccione el operador en la lista desplegable. Un operador significa 

cómo desea que se muestre la búsqueda de filtros. En este ejemplo, 

'contains' solo mostrará los resultados que contengan el valor 

ingresado para la propiedad dada.



BUSCAR UN USUARIO

Inserte un valor. El campo de valor debe rellenarse de 

acuerdo con la propiedad que haya seleccionado. En este 

ejemplo, dado que el nombre para mostrar es la propiedad 

y el tipo que contiene, este filtro mostrará todos los usuarios 

con 'sarah' en su nombre completo.



BUSCAR UN USUARIO

Haga clic en el nombre del usuario para 

abrir la página Detalles del usuario.



MOVER UN USUARIO / CAMBIAR EL ACCESO

En la página Detalles del usuario, haga clic en la pestaña 

Acceso a datos. Puede ver los sitios a los que tiene 

acceso el usuario. Agregue o edite el acceso 

seleccionando el botón ACCESO A DATOS.



MOVER UN USUARIO / CAMBIAR EL ACCESO

Si la casilla de verificación está seleccionada 

junto a una ubicación o unidad, el usuario puede 

verla en línea. Encienda o apague según sea 

necesario. Seleccione el botón Aceptar para 

actualizar.



MOVER UN USUARIO / CAMBIAR EL ACCESO

Los cambios se reflejarán en los grupos de usuarios.  

Navegue directamente a la jerarquía de grupos 

haciendo clic en la carpeta o el sitio de trabajo que 

aparece.



MOVER UN USUARIO

Una segunda forma de cambiar el acceso es desde la 

jerarquía de grupos. Seleccione el sitio de trabajo en el que se 

encuentra actualmente el usuario. A la derecha se mostrará 

una lista de usuarios. Haz clic en el usuario que quieras mover 

y, a continuación, arrástralo y suéltalo en el nuevo área de 

trabajo.



MOVER UN USUARIO

Aparecerá un mensaje pidiéndote que confirmes tu 

movimiento.

Seleccione el botón Aceptar para finalizar su movimiento, o 

seleccione el botón CANCELAR para detener el movimiento.



MOVER UN USUARIO

Una vez que se haya movido 

correctamente, el usuario aparecerá en la 

nueva carpeta o lugar de trabajo.



EDITAR UN SITIO DE TRABAJO

La edición de un lugar de trabajo se realiza en la pestaña 

EQUIPO. En el lado izquierdo, busque el lugar de trabajo 

que desea editar y selecciónelo. A la derecha, seleccione 

el botón EDITAR.



EDITAR UN SITIO DE TRABAJO

Se abrirá una nueva ventana con los datos del cliente. 

Realice las actualizaciones necesarias y haga clic en el 

botón GUARDAR



CASTROL LABCHECK MESA DE 

SOPORTE:

Teléfono: 866-LABCHECK (522-2432)

Labchecksupport@bureauveritas.com

https://www.labcheckresources.com/

mailto:Labchecksupport@bureauveritas.com
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