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$20190319022938
ORDER #: OR00001021

Position:
0O Front O et
O Center [ Right
ORear [ Upper
O Lower

component of this type. Select no
more than 2 locations (1. Front / Left)

Viscosity Grade:
O RADICOOL SF-0 0 sAE 1ow-30
[0 SAE 15W40
O sAE 10w
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Avant de commencer le processus de
soumission déchantillons, assurez-vous
que la demiere version de application
Labcheck On The Go est installée sur
votre appareil.

Le formulaire dinscription déchantillons

est concu pour sintégrer a lapplication
Castrol Labcheck On The Go et vous
pemet denregistrer rapidement et
facilement des échantillons Castrol

| abcheck sur le « terrain » ou dans la «
boutique ».




Connexion / Réinitialisation de votre ,&“j,}_-;,,,-q(
mot de passe

Entrez fadresse couniel associée a votre compte

Labcheck et votre mot de passe. Cliquez sur le
bouton CONNEXION.

Si vous avez oublié vos justificatifs didentite, cliquez
sur le bouton Mot de passe oublie? , puis entrez
votre adresse courriel, et un nouveau Mot de passe
VOUS Sera envoye sous peul.

Si vous étes nouveau sur Labcheck, vous pouvez
demander un nouveau compte en diguant sur le
llen Demander un nouveau compte. Veulllez noter

que factivation de votre nouveau compte peut
R PEIEKSEASEIES
& Password

Forgot password? Request new account
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Enregistrement de I’échantillon LABCHECK

@ General Information

[ oncoe ® | Pour commencer le processus denregistrement
des échantllons, appuyez sur [ficdne
| st Q| ETIQUETTES dans la barre de menu au bas de
€ a) lapplication.
Suivez les étapes cHdessous pour commencer
[ conponen Q Balayez le code QR sur le formulaire de traitement
I de Iéchantilon ou décollez l'étiquette.

ddade
‘ Nov 13,2024 |

Sélectionnez le site (succursale ou compte auquel
la machine estassociee)
Sélectionnez funité (machine) et le compaosant a
= échantilonner

B La date de léchantilon sera par défaut la date
actuelle; Vous pouvez ajuster au besoin.
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Etape 1 — Numérisation du code QR

— & castrol
— LA

® General Information

Sample Submission

[ QR Code

T0O
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Etape1:
Pour scanner un code QR, cliquez simplement
sur le bouton SCAN au-dessus du champ du
code QR et fapparel photo de votre apparel
souwrira.

Aignez la botte avec le code QR sur
[ETIQUETTE DE LA BOUTEILE ou le
FORMULAIRE DECHANTILLON.

La caméra enregistrera le code QR et rempilira le
numero de sum dans le champ du code QR.
Remargue : La premiere fois que vous utiisez
cette fonction, [application vous demandera la
permission dutiiser fapparel photo. Appuyez sur
AUTORISER. Vous pouvez également taper
manuellement le numeéro de suM IMprme sous le
code QR.

Featuring Labcheck Intelligence
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Etape 2 — Sélection de la machine LABCHECK
F— Q Etape?2:
Une fois que vous avez ajoute le code QR et les
o a informations de la machine, cliquez sur le bouton
. a SUIVANT pour continuer.
Les informations sur le fabricant, la marque et la
hoe of comporent H i | qualitt de huile seront remplies en fonction des
S H | informations stockées sur le site Web de bureau.
Vous pouvez [écraser au besoin.
P change? [ optn | S vous ne trouvez pas fapparel que vous
S OwOw recherchez dans la liste, mais que vous savez quil
Flid added since last change? est déja enregistre, contactez le support Castrol
[ vete } ] Labcheck pour vous assurer que votre compte est
- associé a la bonne succursale ou au bon compte.
* o
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Etape 3 — Exemple de renseignements LABCHECK

® Fluid Information
Manufact Q
Brand Q
Grad Q
Age of component ’ [ Unit
Age of fluid ’ [ Unit

Fluid change? ‘ Option

Filter change? O Yes O No

Fluid added since last change?

‘ Value } Unit

*
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Etape 3:

Apres avoir sélectionné la machine, vous devrez
remplir les exemples dinformations suivants :
Type dhuile : Sivous étes déja insarit, ces
renseignements seront préremplis. \Vous pouvez
la metire a jour ou ajouter le type dhuie sil est vide.
Vous devez entrer un fabricant, une margue et
une qualite dhuile.

Age de lamachine/de fhuile : Indiquez le nombre
dheures surla machine etla durée de service de
lhuile.

Vidange dhuile : L'huile a-t-elle éte changée au
moment de féchantilonnage?

Changement defire ; Le fiire a-tHl €t changé au
moment de féchantilonnage?

Huile ajoutée : Quelle quantite dhuile a été ajoutée
a la machine au moment de f[échantilonnage?
Cette information est essentielle a linterprétation
précise de [échantillon Labcheck.
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Etape 4 — Renseignements LABCHECK
supplémentaires

Etape4:
o hddiionsl nformatio Vous avez la possibilite dajouter un bon de traval
[ orkoreers ] etflou un bon de commande a lexemple
dinformation.
& ] La section Rétroaction vous permet de foumir des
Comment commentaires supplémentaires sur les conditions de

fonctionnement dune machine ou des notes sur tout
probleme observé avec lamachine.
Létape du dossier est fonglet Soumettre, qui

compléete le processus denregistrement de

[échantillon.
(15 slcto Submil s o Tcns s Aprés avoir soumis [échantillon, vous recevrez une
J— ‘ confimmaition que féchantillon a éte enregistré avec
succas. A ce stade, VoUS pouvez envoyer un autre
échantillon. \Vous pouvez sélectionner la méme unité
(machine), qui préremplira certains renseignements,
OU VOUS pouvez enregistrer un autre échantillon, ce
gui Vous ramenera au début.

|
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PRISE EN CHARGE DE CASTROL LABCHECK

Téléphone: 866-LABCHECK (522-2432)
Labchecksupport@bureauveritas.com
https://www.labcheckresources.com/
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